
Procacci  
Francesca Valentina 
Esperienza 

Titolare / Gestore di Boutique 
Corato dal 2001 al 2005 

 Gestione completa del punto vendita, inclusa la selezione dei
fornitori e l'acquisto delle collezioni (buying).

 Visual merchandising e allestimento vetrine con rotazione
settimanale.

 Gestione della cassa, dei pagamenti, fatturazione e rapporti con i
fornitori.

Commessa Senior / Responsabile Mundial Sport 
Corato dal 2006 al 2015 

 Accoglienza, assistenza alla clientela e personal styling.
 Gestione delle procedure di cassa (POS, rimborsi) e gestione

chiusura giornaliera.
 Ricevimento merci, gestione magazzino, inventari periodici e

riassortimento scaffali.
 Raggiungimento costante degli obiettivi di vendita individuali e

di squadra.

Addetta al confezionamento piante Promoflora Srl 
Corato dal 2017 ad oggi 

 Realizzazione di confezioni regalo per piante e fiori di diverse
dimensioni."

 "Cura e manutenzione delle piante nel reparto interno ed esterno,
garantendo standard estetici elevati." 

 "Preparazione del materiale vivaistico, pulitura e trapianto"

Profilo professionale 
Appassionata professionista del retail con oltre 15 anni di esperienza nel 
settore abbigliamento, di cui 4 anni come titolare di boutique e 11 anni 
come commessa senior. Unisco una spiccata capacità di vendita assistita 
e orientamento al cliente a competenze gestionali (ordini, gestione 
magazzino, cassa, visual merchandising). Eccello nell'individuare le 
tendenze moda e nel fidelizzare la clientela attraverso un servizio 
personalizzato. 

COMPETENZE TECNICHE 

 Vendita & Customer Service: Vendita assistita, up-selling/cross-
selling, fidelizzazione.

 Gestione Negozio: Visual merchandising, gestione ordini,
inventario, utilizzo sistemi POS.

 Moda & Tendenze: Conoscenza tessuti, fitting, styling, trend
abbigliamento.

Attestato Operatore della 
gestione aziendale c/o 
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