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ARSALE FABIO

Italiana

CORATO (BA)  19/07/1985

Marzo 2019 - Oggi
“Caffe Basquiat” — Viale Luigi Cadorna,51 — Corato (Ba)

Caffetteria, cornetteria, tisaneria
Titolare, barista.

Barista esperto di caffetteria. Preparazione cappuccini decorativi con tecnica latte art. Proposta
e vendita di prodotti di pasticceria, gelateria, caffetteria e beverage. Servizio registratore di
cassa. Fidelizzazione del cliente. Rapporti con foritori e gestione ordini dei prodotti.

Giugno 2018 - Novembre 2018
“Moon Cake” - Viale Ettore Fieramosca,93 ~ Corato (Ba)

Pasticceria, Gelateria artigianale, Caffetteria
Barista responsabile banco.

Barista esperto di caffetteria, responsabile del banco, banconista gelateria e pasticceria.
Preparazione cappuccini decorativi con tecnica latte art. Proposta e vendita di prodotti di
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pasticceria, gelateria, caffetteria e beverage. Servizio registratore di cassa. Fidelizzazione del
cliente. Rapporti con fornitori e gestione ordini dei prodotti.

Maggio 2018 — Giugno 2018
‘Le Delizie” - Piazza della liberta, 10 - Trani (Bf)

Pasticceria, Gelateria artigianale, Caffetteria, Tavola calda
Barista responsabile banco e personale.

Barista esperto di caffetteria, responsabile del banco, banconista gelateria e pasticceria.
Preparazione cappuccini decorativi con tecnica latte art. Proposta e vendita di prodotti di
pasticceria, gelateria, caffetteria e beverage. Servizio registratore di cassa. Fidelizzazione del
cliente. Coordinazione staff con trasferimento nozioni. Rapporti con fornitori e gestione ordini dei
prodotti.

Febbraio 2018 — Maggio 2018
“Caffé Acapulco” - Via Don Minzoni 141/143, Corato (Ba)

Pasticceria, Gelateria artigianale, Caffetteria, Ricevitoria
Aiuto pasticciere.

Preparazione linea di pasticceria, supporto al capo pasticciere, preparazione creme, utilizzo dei
macchinari preposti al campo pasticceria, sanificazione ambiente e piano di lavoro.

Settembre 2017 - Febbraio 2018
Il Dolce Momento" - Viale Vittorio Veneto, 153 Corato (Ba)

Pasticceria, Gelateria artigianale, Caffetteria
Barista, banconista, cameriere.

Barista esperto di caffetteria, responsabile del banco, banconista gelateria e pasticceria,
Preparazione cappuccini decorativi con tecnica latte art. Proposta e vendita di prodotti di
pasticceria, gelateria, caffetteria e beverage. Servizio registratore di cassa. Fidelizzazione del
cliente. Coordinazione staff con trasferimento nozioni. Rapporti con fornitori e gestione ordini dei
prodotti.

Aprile - Giugno 2017
“Ares Consulting Media Service” - Via Giachetti, Trani (B)

Call Center
Consulente commerciale, operatore telefonico outbound.

Teleselling commessa Vodafone, proposta commerciale offerte per fornitura internet per uso
abitativo e telefonia cellulare.

Febbraio 2017 - Aprile 2017
“Meleam - Medicina, lavoro e ambiente” - Prima strada Viale delle Nazioni, Bitonto (Ba)

Azienda medicina e sicurezza sul lavoro, corsi di formazione, certificazioni di qualita, HA.C.CP.
Agente commerciale

Procacciatore nuovi clienti, proposta diretta certificazioni di qualita e sicurezza, obbligatorie per
settori specifici di lavoro.

Gennaio 2012 - Gennaio 2017
“Caffé Acapulco” - Via Don Minzoni 141/143, Corato (Ba)

Bar, Pasticceria, Ricevitoria
Barista, banconista, addetto alla ricevitoria e cassa.

Barista di caffetteria specializzato nella preparazione delle colazioni. Preparazione cappuccini
decorativi con tecnica "latte art”. Proposta e vendita di prodotti di pasticceria, caffettaria e
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beverage. Addetto ai servizi di ricevitoria, ricariche telefoniche e carte bancarie, pagamento
bollette e giochi telematici. Servizio registratore di cassa e vendita Gratta e Vinci. Fidelizzazione
del cliente. Coordinazione e ampliamento staff con trasferimento nozioni. Collaborazione nelia
creazione pagina social network. Rapporti con fornitori e gestione ordini dei prodotti

2012 lavoro saltuario su chiamata.
‘Déja-vu" Pizzeria - Piazza Grenoble, Corato (Ba)

Ristorante Pizzeria
Cameriere
Cameriere ai tavoli,

Giugno — Agosto 2011
“Bar Castel del Monte” Via Caste! Monte, Corato (Ba)

Bar, caffetteria, gelateria, ricevitoria.
Barista, banconista.

Barista addetto alla caffetteria, banconista preparazione gelati, servizio ai tavoli, consegne a
domicilio. Collaborazione e organizzazione per la giornata di inaugurazione dellattivita,

Maggio — Luglio 2010
“Villaggio Costa Ripa” Rodi Garganico (Fg)

Villaggio turistico, Ristorante, Bar caffetteria - American bar.
Barista/ Cameriere
Barista addetto alla caffetteria, servizio ai tavoli, preparazione aperitivi e cocktails.

Ottobre 1999 — Maggio 2010
“Caffe Acapulco” - Via Don Minzoni 141/143, Corato (Ba)

Bar, Pasticceria, Ricevitoria
Barista, banconista, addetto alla ricevitoria

Barista di caffetteria specializzato nella preparazione delle colazioni. Proposta e vendita di
prodotti di caffetteria, pasticceria e beverage. Addetto ai servizi di ricevitoria, ricariche
telefoniche e carte bancarie, pagamento bollette e giochi telematici. Servizio registratore di
cassa e vendita Gratta e Vinci. Consegna a domicilio.

1998 - 1999
Istituto professionale per i servizi commerciali e turistici - Via Andria, Corato (Ba)

ltaliano; Storia; Geografia; Matematica; Fisica, Scienze; Diritto ed Economia: lingua Inglese;
lingua Francese; Informatica.

Frequenza primo anno; rinuncia agli studi causa inizio esperienze lavorative (necessita famiiari),
Intendo riprendere e completare gli studi superiori, non appena ne avro la concreta possibilita.

1996 - 1998
Scuola Media “Matteo Renato Imbriani” - Corato (Ba)

Licenza Media.
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07 giugno 2017

Mumac Academy Accademia per la macchina del caffé — c/o Roberto Lavermicocca Group, Bari
(Ba)

“Corso di caffeteria”: corso di aggiornamento e approfondimento nuovi metodi di estrazione del
caffe e tecniche latte art; origine del caffé; tipologie e qualita; tecniche di lavorazione.

11 marzo 2013

AIBES Associazione Italiana Barmen e Sostenitori c/o Cippone G. Dibitetto Distribuzione -
Modugno (Ba)

Stage di approfondimento - Bartending Factory " ITALIAN DO IT BITTER * ™ THE BLUE
GENERATION *," LA CHILCANO MANIA " THE BASSON BAR SPECIAL EVENTS ”

ITALIANO

FRANCESE
Buono
BUONO
BUONO

INGLESE
Buono
Buono
BuoNo

Ottime competenze relazionali e capacita di lavorare in gruppo maturata in molteplici situazioni
in cui era indispensabile la collaborazione tra figure diverse e con modalita orarie varie {turni,
fine settimana). Presenza discreta e professionale, sempre cortese e amichevole ma seria e
determinata. Capacita di rapportarsi con persone anziane e bambini.

Barista di caffetteria specializzato nella preparazione delle colazioni, in grado di dare un servizio
del tutto efficiente e cordiale in situazioni di grande affluenza e conseguente stress. Ottime
capacita e competenze comunicative ottenute durante le varie esperienze lavorative. Grande
dimestichezza nella gestione del rapporto col pubblico. Propensione all'organizzazione
autonoma e coordinazione dell'attivita di gruppo (turni, mansioni), definendo priorita e
assumendo responsabilita, rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati. Orientamento al
lavoro dinamico, alla fidelizzazione del cliente e al problem solving. Disponibilita nella propria
formazione continua e al trasferimento delle nozioni. Interesse alle novita e alle tendenze del
mercato. Grande attenzione alle richieste della clientela. Capacita di proporre novita al pubblico.
Attenzione alligiene, agli sprechi e all'ecologia, propensione al risparmio energetico.
Conoscenza normative nazionali sulla vendita di alcoolici.

Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, in modo particolare Word. Ottima
capacita di navigare in Internet. Utilizzo registratore di cassa, POS bancari ed eccellente utilizzo
terminali Sisal e Lottomatica. Preparazione buffet di apertitivi, cocktails, perfetta organizzazione
della caffetteria e delle prime colazioni. Organizzazione ordini forniture e prodotti. Conoscenza
approfondita di nuove tecniche e metodi di estrazione del caffé. Possesso attestato H.A.C.C.P.



ALTRE CAPACITA E COMPETENZE Dimestichezza nell'ambito delle pubbliche relazioni e del lavoro di gruppo.
Utilizzo Social e in particolare Facebook, Whatsapp, Instagram.
Interesse per differenti culture e modi di vivere negfi altri paesi. Diversi viaggi allestero (Grecia,
Francia, Croazia, Montenegro, Olanda,). Interesse per tutti gli sport, in particolare basket.
Interesse per natura, musica, arte e cultura.

PATENTE O PATENTI Automobilistica (patente B); automunito.

Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere.

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del
decreto legge 196/2003 per le finalita di cui al presente avviso di candidatura.

Corato , i 09 04 2026
NOME E COGNOM%(FIRMA)
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