europass

Bruno Cappelli

Data di nascita: 11/10/1993 | Nazionalita: Italiana | Numero di telefono:

| Indirizzo e-mail: |

Indirizzo:

o ESPERIENZA LAVORATIVA

ADETTO ALL'ACCOGLIENZA - AGENZIA "SECURITY.IT" - 27/06/2022 - 31/10/2023 - CORATO, ITALIA

Accoglienza utenti presso ufficio pubblico

OPERATORE CALLA CENTER INBOUND - GIGROUP - 30/07/2024 - 31/10/2024 - BARI, ITALIA

Assistenza clienti da remoto

o ISTRUZIONE E FORMAZIONE

09/09/2012 - 22/10/2015
LAUREA TRIENNALE IN FILOSOFIA Universita degli studi di Bari "Aldo Moro"

09/09/2007 - 13/07/2012 Corato, ltalia
DIPLOMA Liceo Classico "A. Oriani"

Sito Internet https://www.orianitandoi.edu.it/
o COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B1 B2 A2 A2 B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

o COMPETENZE

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Posta elettronica | Social Network | Microsoft
Office | Utilizzo del broswer | Windows | GoogleChrome | Elaborazione delle informazioni | Gestione autonoma
della posta e-mail | Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati e del pacchetto Office | Risoluzione dei
problemi | Android | Gmail | Gestione PDF | Whatsapp | Google Drive | utilizzo di piattaforme di archiviazione e
gestione dati come DropBox Google Drive e WeTransfer | Google | Ottima conoscenza della Suite Office (Word Excel
Power Point) | Utilizzo di Social Network (Instagram Facebook Pinterest TikTok Snapchat) | Pianificare e

organizzare | Tenersiaggiornati | Capacit di adattamento | Team Working

o ATTIVITA SOCIALI E POLITICHE

17/10/2018 - 05/10/2020 Corato
Partecipazione campagna elettorale amministrative locali e regionali

Supporter del movimento civico locale "Rimettiamo in moto la citta", Editor (assieme ad altri) della pagina Facebook del
suddetto movimento


mailto:brunocappelli@proton.me
https://www.orianitandoi.edu.it/

Link https://www.facebook.com/RimettiamolnMotoLaCitta

o RETI E AFFILIAZIONI

11/10/2018 - ATTUALE Bari
Volontario Greenpeace Bari

Attivita di divulgazione e sensibilizzazione su temi ambientali presso scuole, tramite banchetti in strada e attivita di
altro tipo

Link https://www.facebook.com/GreenpeaceGLBari

09/09/2020 - ATTUALE Corato
socio A.N.P.I

Attivita di sensibilizzazione sulle tematiche della democrazia e dell'antifascismo, tramite raccolte firme, organizzazione
di iniziative culturali; editor (con altri) della pagina Facebook A.N.P.l. Corato "Maria Diaferia". Membro del collegio dei
Revisori dei conti della suddetta sezione

Link https://www.facebook.com/anpicorato

o PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B
o REFERENTE COMITATO REFERENDARIO

14/10/2021 - ATTUALE
Referente comitato referendario "Meglio Legale"

Coordinatore delle attivita del gruppo cittadino afferente all'associazione "Meglio Legale" impegnata nel referendum
per la depenalizzazione della coltivazione di cannabis

Link https://www.facebook.com/MeglioLegale

o COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Progettazione e organizzazione

Capacita di lavorare in squadra, in presenza o da remoto; flessibilita e duttilita nelle mansioni e nel portare a termine
impegni prefissati

o COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Copywriter

Abitudine all'argomentazione - scritta e orale - e alla persuasione, fluidita nell'esposizione del proprio pensiero;
assertivita nel confronto con gli altri; capacita di stabilire empatia con l'interlocutore

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codlice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.


https://www.facebook.com/RimettiamoInMotoLaCitta
https://www.facebook.com/GreenpeaceGLBari
https://www.facebook.com/anpicorato
https://www.facebook.com/MeglioLegale
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