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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Giuseppe Zucaro
" Indirizzo

Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita Italiana

Data di nascita 19/11/1960
Luogo di nascita Corato (BA), Italia

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a) 01/06/1988 - 31/12/2023

* Nome e indirizzo del datore di Alitalia S.P.A.
lavoro
* Tipo di azienda o settore Compagnia di trasporto aereo
* Tipo di impiego Assistente di Volo / Capo Cabina
* Principali mansioni e responsabilita Gestione della sicurezza a bordo, assistenza ai passeggeri, coordinamento equipaggio, servizio

su voli nazionali, internazionali e intercontinentali nelle basi di FCO, MXP, LIN, SYD, BKK. In
servizio su aeromobili: B747, B767, B777, MD11, MD80, MD82, A20, A21, A300, A319, A330.

* Date (da—a) 01/06/1987 - 30/09/1987

* Nome e indirizzo del datore di Delikatessen Shop & Restaurant — Avesta (Svezia)
lavoro
* Tipo di azienda o settore Attivita di ristorazione
* Tipo di impiego Assistant Restaurant Manager
* Principali mansioni e responsabilita Gestione operativa del ristorante

* Date (da - a) 05/12/1986 - 17/04/1987

* Nome e indirizzo del datore di Cunard - Luxury Cruise Ships
lavoro
* Tipo di azienda o settore Compagnia inglese di navi da crociera
* Tipo di impiego Steward / Chef de Rang
* Principali mansioni e responsabilita Servizio clienti - Ristorazione
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+ Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o seftore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni € responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Prireipal mansionue weponsabsliia

Zucaro

15/05/1986 — 30/08/1986
Gallia Palace Hotet - Punta Ala (GR), Toscana, ltalia

Attivita di Hotellerie
Receptionist
Accoglienza clienti e gestione front office

08/04/1983 - 05/04/1986
Cunard / NAC - Luxury Cruise Ships

Compagnia norvegese di navi da crociera
Steward / Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorazione

20/12/1982-05/04/1983
Chantarella Luxury Hotel - St. Moritz, Svizzera

Attivita di Hotellerie
Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorante

20/05/1982-15/09/1982
Casa Bianca Hotel — Jesolo Lido (VE), Veneto, ltalia

Attivita di Hotellerie
Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorante

20/12/1981-02/04/1982
Chantarella Luxury Hotel - St. Moritz, Svizzera

Atticita di Hotellerie
Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorante

15/05/1981-26/09/1981

Cesare Augustus Hotel - Jesolo Lido (VE), Veneto, Italia

Attivita di Hotellerie
Receptionist
Accoglienza clienti e gestione front office

12/02/1980-14/02/1981
Caserma Mazzoni - Bologna, Emilia Romagna, ltalia

Servizio Militare di leva
Reparto Comando e Trasmissioni
Servente lancia razzi

10/06/1979-15/09/1979
Hotel Esplanade — Jesolo Lido (VE), Veneto, Italia

Attivita di Hotellerie
Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorante



+ Date (da- a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome ¢ indirizzo del datore di
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* Tipo di azienda o settore
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* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
* Qualifica consequita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso delia vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da cerfificati e diplomi
ufficiall.

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

Inglese

+ Capacita di lettura

» Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale
Tedesco
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01/01/1978-31/05/1979
Park Hotel Der Allgau Stern — Scnthofen, Germania

Attivita di Hotellerie
Commis de Rang
Servizio clienti - Ristorante

05/11/1977-31/01/1978
Intercontinental Hotel Am Main - Francoforte, Germania

Attivita di Hotellerie
Commis de Rang
Servizio clienti - Ristorante

20/05/1977-30/08/1977
Hotel Le Acacie — Capoliveri, Isola d’Elba (LI}, Toscana, Italia

Attivita di Hotellerie
Demis Chef de Rang
Servizio clienti - Ristorante

01/06/1976-30/06/1876
Club Village Mediterranee - Isola di Santo Stefano, Costa Smeralda, Sardegna, Italia

Attivita di Hotellerie
Commis de Rang
Servizio clienti - Ristorante

IPAS - lstituto Professionale Alberghiero Statale *Armando Perotti®, Bari, Italia

Diploma di Maturita Tecnico Professionale Alberghiero
Istituto Tecnico Professionale

Italiano

Ottima
Ottima
Ottima



* Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale
Francese

« Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale
Spagnolo

* Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione &
importante e in situazioni in cui e
essenziale lavorare in squadra (ad es.
cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone, progetti,
bilanci; sul posto di favoro, in attivita di
volontariato (ad es. cultura e sport), a
casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

Corato (BA), 30/03/2026
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Buona
Buona
Buona

Buona
Base
Buona

Buona
Base
Buona

Buone capacita comunicative e relazionali in ambienti internazionali e multiculturali, capacita di
gestire situazioni ad alto stress con diplomazia e buon senso, unite a flessibilita e spiccata
attitudine al problem solving e adattabilita in svariati contesti.

Esperienza nel coordinamento del personale e gestione operativa come Capo Cabina. Buone
capacita di team building e gestione dei conflitti in modo costruttivo, favorende collaborazione e
un clima di lavoro positivo.

Conoscenza delle procedure di sicurezza aeronautica e strumenti informatici di base.
Conoscenza di misure da attuare in caso di situazioni di emergenza e/o primo Soccorso.

Buona manualita nel bricolage, con capacita di realizzare e riparare in autonomia, unendo
passione, precisione, creativita e aftenzione ai dettagli.

Flessibilita, problem solving, diplomazia, orientamento al cliente.

Patente B

Pensionato dal 01/01/2024

Ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, dichiaro che le informazioni inserite
corrispondono a veritd, consapevole delle sanzioni penali previste dallart. 76 in caso di
dichiarazione mendace. Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti ai sensi dell'art.
13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e dell'art. 13 del GDPR (Regolamento UE
2016/679).




